UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAN QUAN LY KHU KINH TE Péc lap - Tw do - Hanh phiic
VAN PHONG
Sb: 1972/BC-KKT Khanh Hoa, ngay 19 thdang 7 nam 2025
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thue hién cong tac cii cach thi tuc hanh chinh
thang 7/2025 cua Ban Quain ly Khu kinh té Van Phong

Kinh giri: Uy ban nhan dan tinh Khanh Hoa.

Thyc hién Quyét dinh s6 08/QD-UBND ngay 06/01/2025 cia UBND tinh ban
hanh K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC) nam 2025; Ban Quan ly Khu
kinh t¢ Van Phong (Ban Quan ly) bao cao tinh hinh thyc hi¢n trong thang 7/2025
nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN:

1. V@ cai cach viéc quy dinh TTHC:

1.1. Két qua danh gia tac dong va thim dinh TTHC trong du an, dv thao
van ban quy pham phap luat (QPPL) cé quy dinh TTHC:

- Trong thang 7/2025, Ban Quan ly khong dugc giao nhiém vu soan thao
VBQPPL c¢6 quy dinh vé TTHC, vi vay Ban Quan 1y chua thuc hi¢n danh gia tac
dong TTHC.

- Ban Quan ly khong c6 chire nang thAm dinh, thim tra TTHC trong viéc 1ap
dé nghi xay dung du an, du thio VBQPPL.

1.2. Két qua cit giam, don gian héa quy dinh, TTHC:

a) Két qua ra soat, cat giam, don gian héa quy dinh kinh doanh theo Quyét
dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 cua Thu tudng Chinh phu:

Thuc hién K& hoach ra soat, don gian hod TTHC nd1 bd trong hé ,théng co
quan hanh chinh nha nuéc giai doan 2022-2025 ban hanh kém theo Quyét dinh s6
1085/Qb-TTg ngay 15/9/2022 cua Thu tuéng Chinh phu; qua ra soat, trong thang
7/2025, Ban Quan ly chua dé xuat phuong an don gian hoa do6i voi TTHC néi bo
thugc tham quyén. Tuy nhién, Ban Quan ly s€ can cur tinh hinh thyc t€ thuc hién
TTHC ndi by dé thuc hién ra soat, d€ xuat phuong an don gian hoa cho phu hop.

b) Két qua thyc thi phuong an phan cip trong giai quyét TTHC theo Quyét
dinh s6 1015/QD-TTg ngay 30/8/2022 cua Thu tuéng Chinh phu:

Ban Quan 1y khong dugc phan cap giai quyé:t cac TTHC theo danh muc duoc
Thu tudng Chinh phua phé duyét tai Quyét dinh s6 1015/QD-TTg ngay 30/8/2022.

1.3. Tong s6 TTHC dwgc ban hanh méi, sira ddi, bo sung hoic bii bo:

- S6 lwong TTHC ban hanh méi: 07 TTHC (Quyét dinh s6 1808/QD-UBND

ngay 27/6/2025 cta Chu tigh UBND tinh vé viéc cong bé danh muc thu tuc’hémh
chinh ban hanh méi, stra doi, bo sung, bi bai bo thudc tham quyén giai quyét cuia
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So Xay dung, S6 Nong nghiép va M6i truong, S6 Cong thuong, Ban Quan Iy Khu
Kinh t€ Van phong va UBND cap x& trén dia ban tinh Khanh Hoa va Quyét dinh
0 1766/QD-UBND ngay 25/6/2025 cua Chu tich UBND tinh cong b6 danh myc
TTHC ban hanh moi linh vye Khu cong nghi€p, Khu Kinh t€ thudc tham quyén
gidi quyét cia Ban Quan ly Khu Kinh t€ Van Phong).

- S6 lwgng TTHC stra d6i, b6 sung: 0 TTHC.

- S6 lwong TTHC bii bo: 01 TTHC.

2. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi:

Trong thang 7/2025, Ban Quan ly nhan dugc 01 phan anh kién nghi trén Cong
Dich vu cong quoc gia ctia Cong ty C6 phan Hoan Cau Ninh Long vé huéng dan
kho khan vuong mac tai du an Khu dan cu Ninh Long. Ngay 01/07/2025, Ban Quan
1y da c6 Van ban s6 1747/ KKT-QLDTDN tra 161 cho Cong ty C6 phan Hoan Cau
Ninh Long.

3. Két qua thue hién Ké hoach cai caich TTHC trong tAm nim 2025:

Tiép tuc trién khai thuc hién Quyét dinh sé 344/QD-UBND ngay 13/02/2025
ctia Chu tich UBND tinh v& viéc ban hanh K& hoach cai cach TTHC trong tam
nim 2025 trén dia ban tinh Khanh Hoa va K& hoach sé 365/KH-KKT ngay
20/02/2025 ctia Ban Quan 1y vé cai cach TTHC nam 2025 tai co quan.

3.1. Cdi cdach cdc quy dinh TTHC, quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh:

a) Kiém soat quy dinh TTHC ngay tir khau xay dung vin ban QPPL:

Ban Quan ly thuong xuyén ra soat dé kip thoi phat hién cac bat cap vé TTHC,
gidy to cong dan can cét giam, don gian hoa, phan cap tham quyén giai quyét dé
kip thoi dé xuét, kién nghi cap co tham quyén sira doi, bd sung van ban quy pham
phép luat thyc thi phuong an cit giam, don gian héa, phan cap.

Trong thang 7/2025, Ban Quan ly da ra soat nhiing kho khan, vuong mac
nhirng van dé méi phat sinh trong trién khai thyc hién cac van ban vé ‘phan quyén,
phan cap, phan dinh tham quyén cua chinh quyén dia phuong 02 cap trong linh
vuc xay dung g1 S& Tu phap tong hop.

b) Cat giam, don gian héa TTHC noi bd trong co quan:

Tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vu theo K& hoach sb ’105 83/KH-
UBND ngay 30/10/2022 vé ra soat, don gian TTHC n61 b6 trong h¢ thong co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh giai doan 2022-2025 va Coéng van so
12680/UBND-KSTT ngay 01/12/2023 ctia UBND tinh.

Hién tai, Ban Quan 1y c6 18 TTHC ndi bd thudc tham quyén giai quyét cua co
quan (11 TTHC néi bg linh vue Cong tac Van phong va 07 TTHC ndi bg linh vuc
K¢ hoach va Bau tu). Ban Quan ly dang thyc hién ra soat va can cir tinh hinh thyc
te thuc hién TTHC noi bo dé dé xuat phuong an don gian hoa cho phu hop.

3.2. Péi méi viéc thiee hién, gidi quyét TTHC, cung cdp dich vu cong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép:

- V& cong b, cong khai TTHC: Can cir Quyét dinh s6 1808/QD-UBND ngay
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27/6/2025 cua Cha tich UBND tinh vé viéc cong bd danh muc TTHC ban hanh
m&i, stra doi, bo sung, bi bai bo thudc thadm quyén giai quyét ciia S¢ Xay dung, SO
Nong nghiép va Méi truong, S& Cong thuong, Ban Quan 1y Khu Kinh té Van phong
va UBND cép x4 trén dia ban tinh Khanh Hoa va Quyét dinh sé 1766/QD-UBND
ngay 25/6/2025 ctia Chu tich UBND tinh c6ng bd danh muc TTHC ban hanh méi
linh vire Khu cong nghiép, Khu Kinh té thudc tham quyén giai quyét cia Ban Quan
ly Khu Kinh té Van Phong; Ban Quan ly dang du thao quy trinh n6i b giai quyét
cac TTHC thuge tham quyén giai quyét, du kién trinh Chu tich UBND tinh phé
duyét cudi thang 7/2025.

- Ban Quan 1y thyc hién viéc giri, nhan vin ban dién tir va xir Iy ho so cong
viéc toan trinh trén méi truong dién tir; thuc hién tiép nhén va tra két qua dbi véi
100% hd so TTHC thong qua H¢ thong thong tin giai quyét TTHC ctia tinh dé thyc
hién d6ng bo 100% hd so, két qua giai quyét TTHC theo quy dinh.

- Trong thang 7/2025, Ban Quan ly tiép tuc thuc hién s6 hoa hod so, két qua
giai quyét TTHC theo quy dinh, cu thé:

+ Cong chirc duge ctr dén lam viéc tai TTPVHCC thuc hién cép nhat day du,
chinh xac thong tin cua khach hang; tao lap va gan file dam bao yéu cau ddi véi
thanh phan hd so dau vao, ky s hd so dau vao dung quy dinh.

+ Céc phong chuyén mon giai quyét TTHC thyc hién cip nhét day du, chinh
xac ho so tai li¢u phat sinh trong qua trinh gidi quyét TTHC.

~+ Lanh dao Ban thyc hi¢n ky s6 két qua giai quyét TTHC déi v0i cac loai
giay to khong theo phoi nhu Thong bdo bo sung/tir choi giai quyét ho so; Giay

phép méi truong. ..
+ Van thu ky sao y day du thanh phan ho so va tai liéu phat sinh trong qua

trinh giai quyet két qua giai quyét; luu trir hd so TTHC dién tir theo quy dinh tai
Thong tu s6 13/2023/TT-BNV cua B§ N1 vu.

- Thyc hién Thong bdo s6 45/TB-KKT ngay 07/01/2025 vé lich tiép cong dan
nam 2025, Quy ché tiép cong dén tai Quyet dinh s6 46/QD-KKT ngay 22/3/2022
va Noi quy tiép cong dan tai Quyét dinh s6 20/QD-KKT ngay 23/2/2023. Lanh dao
Ban Quan Iy chi dao toan bg cong chirc tham gia giai quyét TTHC tiép nhan, xir Iy
va kip thoi thao g& kho khan, vuong mic vé quy dinh, TTHC cho doanh nghiép;
xtt Iy hd so TTHC trén phan mém dung quy trinh ndi bd duoc phé duyét.

- Vé thue hién dich vy cong truc tuyen Trong thang 7/2025, Ban Quan c6 09
hd so duoc tiép nhan va giai quyét truc tuyén.

- Vé cong khai tién do giai quyét ho so TTHC trén trang Thong tin dién tir cua
co quan: theo s liéu trich xuét trén Cong Dich vu cong quoc gia vé két qua danh
gia chét luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg
ngay 23/6/2022 cta Thu twéng Chinh pha, Ban Quén 1y ¢6 04 chi s6 dat trén 85%
g@)m “Cong khai minh bach” - 100%; “Mtc dg hai long” - 98,39%; “Dich vu truc
tuyén” - 87% va “Tién do giai quyét” - 85,7%. Ddi véi cac chi so chua dat 85%
(“Chat luong quan tri cong” va “S6 hoa ho so™), Lanh dao Ban Quan 1y d3 chi dao
cac phong chuyén mén giai quyét TTHC va Vin phong nghiém tic thuc hién céc
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muc tiéu, nhiém vu tai K& hoach s6 365/KH-KKT ngay 20/02/2025 cua Ban Quéan
ly vé cai cach TTHC nam 2025; phan dau dén hét ndm 2025 hoan thanh cac chi
ti€u vé cai cach TTHC do UBND tinh giao.

3.3. Chi dao, diéu hanh trén méi truwong dién tir gan véi cdi cach TTHC:

Tiép tuc thuc hién nghiém viéc giri, nhin vin ban dién tir c¢6 ky sé; xir Iy hd
s0, cong viéc trén moi truong dién tur theo dé nghi tai Van ban s6 214/VPUBND-
HCTC cua Van phong UBND tinh vé viéc gui va tiép nhan hd so thu tuc hanh
chinh lién thong trén hé thong Mot ctira dién tur.

4. Két qua thuc hién Ké hoach trién, khai Chwong trinh ’Cét giam, don
gian hoa thu tuc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh
nam 2025:

Quan triét dén toan thé CCVC tiép tuc nghi€ém tac thuc hién ndi1 dung Quyét
dinh s6 923/QD-UBND ngay 09/4/2025 cia Chu tich UBND tinh vé viéc ban hanh
Ké hoach trién khai Chuong trinh cat giam, don gian héa thu tuc hanh chinh lién
quan dén hoat dong san xuit, kinh doanh nam 2025 va 2026 trén dia ban tinh Khanh
Hoa. Dong thoi, Ban Quan ly da ra soat danh myc TTHC cung cap dich vu cong
tryc tuyén toan trinh va mot phan thudc thim quyén giai quyet cua Ban Quan ly
giri Van phong UBND tinh tong hop tai Cong van s6 1887/KKT-VP ngay
15/7/2025.

II. PANH GIA CHUNG:

Nhin chung, cong tac cai cach TTHC trong thang 7/2025 cia Ban Quan ly da
dat duoc nhiéu két qua kha quan. 100% hd S0 giai quyét TTHC déu duoc giai quyét
som va dung han; khong c6 ho so giai quyét qua han. Pong thoi, cong chic duge
cur qua lam viéc tai Trung tam Dich vu hanh chinh cong, Van thu va cac phong
chuyén mén da phdi hop thuc hién sd hoa thanh phan ho so va két qua giai quyét
TTHC theo ding quy dinh.

Tuy nhién, Ban Quan 1y chua phat sinh hd so TTHC tiép nhan/tra két qua qua
dich vu buu chinh cong ich va chua dat ty 18 ho so truc tuyén 70% do UBND tinh
giao. Trong thoi gian to1, Van phong va cac phong chuyén mon giai quyét TTHC
tlep tuc ddy manh tuyén truyen va huong dan cong dan st dung dich vu cong truc
tuyén va dich vu buu chinh dé tiép nhan va tra két qua.

II1. NHIEM VU TRONG TAM CUA THANG TIEP THEO:

1. Xay dung quy trinh ndi bo giai quyét cac TTHC cong bd tai Quyét dinh sd
1808/Qb-UBND ngay 27/6/2025 va Quyét dinh s6 1766/QD-UBND ngay
25/6/2025; trinh Chu tich UBND tinh trong vong 30 ngay lam viéc ké tur ngay ban
hanh Quyét dinh cong bdé danh muc TTHC.

2. Tiép tuc trién khai thyc hién Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025
cua Chinh phu vé tl}u’c hién TTHC theo co ché mdt ctra, mdt cura li€n thong tai B
phan Mot ctra va Cong Dich vu cong qudc gia.

4‘. Thue hién tdt ViE:BC gidi quyét céqc dich vu cépg truc tuyér}; khuyén khich,
tao di€éu kién thuan lo1 dé péc ca nhan, to chutc n’cf)p ho so truc tuyén, thuc hién buu
chinh cong ich trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC cua tinh.
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5. Tiép tuc thuc hién sb hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC theo quy
dinh.

6. Thuong xuyén ra soat dé kip thoi kién nghi don gian hoa ho so, biéu mau,
quy trinh giai quyét TTHC va dé xuét don gian quy trinh giai quyét cong viéc noi
bo gitrta Ban Quan ly va co quan hanh chinh nha nudc khac theo 16 trinh do UBND
tinh dé ra tai K& hoach sé 10583/KH-UBND ngay 31/10/2022.

Ban Quan 1y Khu kinh té Van Phong kinh béo céo./.
Noi nhén: _KT. TRUONG BAN

- Nhu trén (VBDT);
- Luu: VT, VP, LTND, 02.

Lé Hong Phuwong
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