UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

BAN QUAN LY KHU KINH TE Péc lap - Tw do - Hanh phiic
VAN PHONG
Sb: 651 /BC-KKT Khénh Hoa, ngay 21 thang 3 nam 2025
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thue hién cong tac cii cach thi tuc hanh chinh
thang 3/2025 cua Ban Quain ly Khu kinh té Van Phong

Kinh gui: Uy ban nhéan déan tinh Khanh Hoa.

Thyc hién Quyét dinh s6 08/QD-UBND ngay 06/01/2025 cia UBND tinh ban
hanh K& hoach kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC) nam 2025; Ban Quan ly Khu
kinh t¢ Van Phong (Ban Quan ly) bao cao tinh hinh thyc hi¢n trong thang 3/2025
nhu sau:

I. KET QUA THU'C HIEN:

1. V@ cai cach viéc quy dinh TTHC:

1.1. Két qua danh gia tac dong va thim dinh TTHC trong du an, dv thao
van ban quy pham phap luat (QPPL) cé quy dinh TTHC:

- Trong thang 3/2025, Ban Quan ly khong dugc giao nhiém vu soan thao
VBQPPL c¢6 quy dinh vé TTHC, vi vay Ban Quan 1y chua thuc hi¢n danh gia tac
dong TTHC.

- Ban Quan 1y khong c6 chic ning thim dinh, thdm tra TTHC trong lap dé
nghi xay dung va du an, du thio VBQPPL.

1.2. Két qua cit giam, don gian héa quy dinh, TTHC:

a) Két qua ra soat, cat giam, don gian héa quy dinh kinh doanh theo Quyét
dinh s6 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 cua Thu tudng Chinh phu:

Thuc hién K& hoach ra soat, don gian hod TTHC nd1 bd trong hé ,théng co
quan hanh chinh nha nuéc giai doan 2022-2025 ban hanh kém theo Quyét dinh s6
1085/Qb-TTg ngay 15/9/2022 cua Thu tuéng Chinh phu; qua ra soat, trong thang
3/2025, Ban Quan ly chua dé xuat phuong an don gian hoa do6i voi TTHC néi bo
thugc tham quyén. Tuy nhién, Ban Quan ly s€ can cur tinh hinh thyc t€ thuc hién
TTHC ndi by dé thuc hién ra soat, d€ xuat phuong an don gian hoa cho phu hop.

b) Két qua thyc thi phuong an phan cip trong giai quyét TTHC theo Quyét
dinh s6 1015/QD-TTg ngay 30/8/2022 cua Thu tuéng Chinh phu:

Ban Quan 1y khong dugc phan cap giai quyé:t cac TTHC theo danh muc duoc
Thu tudng Chinh phua phé duyét tai Quyét dinh s6 1015/QD-TTg ngay 30/8/2022.

1.3. Tong s6 TTHC dwgc ban hanh méi, sira ddi, bo sung hoic bii bo:

- S6 lwgng TTHC ban hanh méi: 03 TTHC (Quyét dinh s6 632/QD-UBND
ngay 10/3/2025 cta Chu tich UBND tinh vé viéc cong b6 TTHC ban hanh mai
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trong linh vuc dau tu tai Viét Nam thudc thim quyén giai quyét ctia Ban Quan Iy
Khu kinh t€ Van Phong).

- S6 luong TTHC stra d6i, bd sung: khong co.
- S6 lwong TTHC bii bo: khong co.
2. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi:

Trong thang 3/2025, Ban Quan ly chua nhan dugc phan anh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh va quy dinh kinh doanh.

3. Két qua thue hién Ké hoach cai cich TTHC trong tim nim 2025:

Tiép tuc trién khai thue hién Quyét dinh s 344/QD-UBND ngay 13/02/2025
ctia Chii tich UBND tinh vé viéc ban hanh Ké hoach cai cach TTHC trong tam
nim 2025 trén dia ban tinh Khanh Hoa va Ké hoach sé 365/KH-KKT ngay
20/02/2025 ctia Ban Quan Iy vé cai cach TTHC nam 2025 tai co quan.

3.1. Cdi cach cdc quy dinh TTHC, quy dinh lién quan dén hoat dong kinh
doanh:

a) Kiém soat quy dinh TTHC ngay tir khau xdy dung vin ban QPPL:

Ban Quan ly thuong xuyen ra soat dé kip thoi phat hién cac bat cap vé TTHC,
glay to' cong dan can cit giam, don gian hoa, phan cap tham quyén giai quyét, dé
xuét, kién nghi cip co tham quyén stra doi, bd sung van ban quy pham phap luat dé
thue thi phuong an cat giam, don gian hoa, phan cap.

Trong qué} trinh thyc hién giai quyét TTHC, Ban Quan ly danh gia ni dung
cac quy dinh v& thanh phén ho so TTHC da c6 su thong nhat, khong gay kho khan
cho t6 chirc, ca nhan khi ndp ho so giai quyét TTHC; thoi gian duoc quy dinh rd
rang, tao diéu kién thuan loi cho t6 chtc va ca nhan khi thuc hién. Do d6, Ban
Quan ly chua dé nghi stra ddi cac quy dinh c6 lién quan dén TTHC va khong dé
xuat phuong an don gian hod TTHC.

b) Cét giam, don gian héa TTHC noi bd trong co quan:

Tiép tuc trién khai thyc hién cc nhiém vu theo K& hoach s6 10583/KH-
UBND ngay 30/10/2022 v¢ ra soat, don gian TTHC n61 b6 trong h¢ thong co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh giai doan 2022-2025 va Coéng van so
12680/UBND-KSTT ngay 01/12/2023 cua UBND tinh. Ban Quan ly dé bao cdo
tai muc 1.2. Két qua cat giam, don giin hoa quy dinh, TTHC.

3.2. Poi méi viéc thiee hién, gidi quyét TTHC, cung cdp dich vu cong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép:

- Ban Quan 1y thuc hién viéc gui, nhan van bép dién tr va xur 1)'/ hd sorcéng
viéc toan trinh trén moi truong dién tu; thue hién tiép nhén va tra két qua doi voi

100% ho so TTHC thong qua H¢ thong thong tin giai quyét TTHC cua tinh dé thuc
hién déng bd 100% ho so, két qua giai quyét TTHC theo quy dinh.

- Trong thang 3/2025, Ban Quan ly tiép tuc thuc hién s6 hoa hé so, két qua
giai quyét TTHC theo quy dinh, cu thé:

+ Cong chtrc dugc cu dén 1am viéc tai TTPVHCC thuc hién cap nhat déy du,
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chinh xac thong tin cua khach hang; tao lap va gan file dam bao yéu cau d6i véi
thanh phan hd so dau vao, ky sd ho so dau vao ding quy dinh; boc tach dir liéu
dién tir @& chuyén két qua giai quyét vao kho luu trit theo quy dinh tai Diéu 21a

Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP duoc Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP cta Chinh phu
stra o1, bo sung.

+ Cac phong chuyén mon giai quyét TTHC thue hién cap nhat day du, chinh
xac ho so tai li¢u phat sinh trong qua trinh giai quyét TTHC.

~+ Lanh dao Ban thyc hi¢n ky s6 két qua giai quyét TTHC d(f)i voi cac loai
gidy to khong theo ph6i nhu Thong bao bo sung/tir choi giai quyét ho so; Gidy
phép moi trudong; Gidy phép xay dung...

+ Van thu ky sao y day du thanh phan h6 so va tai liu phat sinh trong qua
trinh giai quyet, két qua giai quyet; luu trit ho so TTHC dién tir theo quy dinh tai
Thong tu s6 13/2023/TT-BNV cua B§ N1 vu.

- Thuc hién Thong bao s6 45/TB-KKT ngay 07/01/2025 vé lich tiép cong dan
nam 2025, Quy ché tiép cong dan tai Quyét dinh s6 46/QD-KKT ngay 22/3/2022
va Noi quy tiép céng dan tai Quyét dinh sé 20/QD-KKT ngay 23/2/2023). Lanh
dao Ban Quan ly chi dao toan bg cong chuc tham gia giai quyét TTHC tiép nhan,
xu ly va kip thoi thao g& kho khan, vudng mic vé quy dinh, TTHC cho doanh
nghiép; xtr Iy hd so TTHC trén phan mém dung quy trinh dugc phé duyét.

- Vé cong khai tién do giai quyét hcf) so TTHC trén trang Thong tin dién tir cua
co quan: tai thoi diém bao cdo, phan mém khong trich xuat duoc két qua danh gia
chat luong phuc vu nguoi dan, doanh nghi¢p theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay
23/6/2022 cua Thu tuong Chinh phu. Tuy nhién, trong thang 3/2025, Ban Quan Iy
khong c6 truong hop xdy ra cham mudn, ti€u cuc trong giai quyéet ho so TTHC cua
cO quan.

3.3. Chi dao, diéu hanh trén méi truwong dién tir gan véi cdi cach TTHC:

- Tiép tuc thuc hién nghiém viéc guri, nhan van ban dién tir c6 ky sO; XUt ly hd
s0, cong viéc trén moi truong dién tur.

II. PANH GIA CHUNG:

Nhin chung, cong tac cai cach TTHC trong thang 3/2025 cua Ban Quan ly da
dat duoc nhiéu két qua kha quan. 100% hé so giai quyét TTHC déu duoc giai quyét
som han; khong c6 hd so giai quyét qua han. Pdng thoi, cong chirc duge cir qua
lam viéc tai Trung tdm Dich vy hanh chinh cong, Van thu va cadc phong chuyén
mon da phdi hop thuc hién sé hoa thanh phan ho so va két qua giai quyét TTHC
theo dung quy dinh.

Tuy nhién, Ban Quan 1y chua phat sinh ho so TTHC tiép nhan/tra két qua qua
dich vu buu chinh cong ich. Trong thoi gian t61, Van phong va cac phong chuyén

mon giai quyét TTHC t1ep tuc day manh tuyén truyén va huéng dan cong dan st
dung dich vy buu chinh dé tiép nhan va tra két qua.

III. NHIEM VU TRONG TAM CUA THANG TIEP THEO:
1. Xay dung quy trinh ndi bo giai quyét 03 TTHC linh vyc dau tu tai Viét
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Nam (cong bb tai Quyét dinh s6 632/QD-UBND ngay 10/3/2025) trinh Chu tich
UBND tinh trong vong 30 ngay lam viéc ké tir ngay ban hanh Quyét dinh cong bo
danh muc TTHC.

2. Tiép tuc thuc hién Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
pht vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC; Thong
tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong Chinh phu vé huéng dan
thuc hién Nghi dinh 61/2018/ND-CP; Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021 cua Chinh phul stra d6i Nghi dinh 61/2018/ND-CP va Thong tu s6
01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ciia Vian phong Chinh phil quy dinh mot s6 noi
dung va bién phap thi hanh trong s6 héa ho so, két qua giai quyét TTHC va thuc
hién TTHC trén moi truong dién t.

3. Nghiém tuc thuc hién Quy ché t chuc va hoat dong cua B phan Mot ctra
trén dia ban tinh ban hanh kém theo Quyét dinh s6 09/2021/QD-UBND ngay
23/8/2021 va Quy ché t6 chirc va hoat dong ciia Trung tim Phyc vu hanh chinh
cong tinh Khanh Hoa ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2421/QD-UBND ngay
11/10/2023.

4. Thuc hién tdt viéc giai quyét cac dich vu cong truc tuyén; khuyén khich,
tao diéu kién thuan loi dé cic c4 nhan, t6 chirc nop hé so truc tuyén, thuc hién buu
chinh cong ich trén hé thong thong tin giai quyet TTHC cua tinh d6i voi cac dich
vu cong thudc danh muc cong bb tai Quyét dinh sb 2653/QD-UBND ngay
06/11/2023 va Quyét dinh s 2737/QD-UBND ngay 22/10/2024 cua Chu tich
UBND tinh.

5. Tiép tuc thuc hién sb hoa hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC theo quy
dinh.

6. Thuong xuyén ra soat dé kip thoi kién nghi don gian hoa ho so, biéu mau,
quy trinh giai quyét TTHC va dé xuét don gian quy trinh giai quyét cong viéc noi
bo gitrta Ban Quan ly va co quan hanh chinh nha nudc khac theo 16 trinh do UBND
tinh dé ra tai K& hoach sé 10583/KH-UBND ngay 31/10/2022.

Ban Quan 1y Khu kinh t& Van Phong kinh béo céo./.

Noi nhén: KT. TRUONG BAN

_Nhu trén (VBDT); PHO TRUONG BAN
- Lanh dao Ban (VBDT); }
- Luu: VT, VP, LTND, 02.

Lé Hong Phuong
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