UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN QUAN LY KHU KINH TE Doc 1ap — Tu do — Hanh phic
VA KHU CONG NGHIEP
S6: 468 /KH-KKTKCN Khénh Hoa, ngdy 29 thang 8 nam 2025
KE HOACH

Tuyén truyén cii cich hanh chinh nim 2025
cua Ban Quan ly Khu kinh té va Khu cong nghiép

Thue hién Quyét dinh sé 683/QD-UBND ngay 12/8/2025 cua UBND tinh
vé viéc ban hanh K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa nim
2025; Ban Quan Iy Khu kinh té va Khu cong nghiép (Ban Quan 1y) xay dung ké
hoach thyc hién tai co quan ndm 2025 nhu sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Tiép tuc cing cd, ting cudng su tng hd, ddng thuan cua cong chirc, vién
chtrc, ngudi lao dong (CCVC), ngudi dan, t6 chire, doanh nghiép ddi véi cong tac
cai cach hanh chinh (CCHC) tai tinh Khanh Hoa (sau sdp nhép) va tai Ban Quan
ly.

- Pam bao cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap trong tam, tinh hinh va két
qua cai cach hanh chinh nha nudc cua tinh va Ban Quan ly trong ndm 2025, giai
doan 2021-2025 va giai doan 2021-2030 duoc tuyén truyén, phd bién dén toan bo
CCVC cua co quan.

- Tiép tuc nang cao muc do hai long ctua td chirc, c4 nhan ddi véi su phuc
vu ctia Ban Quan 1y; gép phan cai thién cac Chi sé danh gia d6i véi tinh: Cai cach
hanh chinh (PAR-Index), Nang luc canh tranh cép tinh (PCI), Hiéu qua Quan tri
va Hanh chinh c6ng cap tinh (PAPI), Chuyén d6i s6 (DTI), D61 méi sang tao (PII)
trong nhom 15 tinh, thanh phd truc thudc Trung wong dan dau ca nude.

2. Yéu cau

- Bao dam su dong bo, thong nhét trong chi dao, trién khai tuyén truyén
CCHC,; phoi hop chét ché gitra cac phong, don vi truc thude trong viéc thyc hién
ké hoach.

- Céac ndi dung trong tim tuyén truyén dugc thuc hién kip thoi, thudng
xuyén, lién tuc, théng nhat, thiét thuc, .dam bao bam sat trong tam cai cach hanh
chinh cua tinh giai doan moi va yéu cau phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh, phu
hop voi thuc tién & co quan, gan voi doi méi, da dang hoa céac hinh thire, kénh
tuyén truyén; ting cudng su twong tac, trao doi v4i ngudi dan, to chirc, doanh
nghiép.

- Bam sat phuong cham “Ldy nguoi din, doanh nghiép lam trung tam; ldy
sw hai long cua nguoi ddn, doanh nghiép la thudc do danh gia chat lwong phuc
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vu ciia co quan hanh chinh nha nuwde cde cdp” theo tinh than Nghi quyét sb
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctaa Chinh phu.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

Trong 6 thang cudi ndm 2025, Ban Quan 1y tiép tuc duy tri, phat huy nhiing
két qua tich cuc dat dugc trong cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh thoi
gian qua; dong thoi, Ban Quan 1y chd trong, quan tim mot s6 ndi dung tuyén
truyén sau day:

1. Céc quan diém, chu truong ctiia Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudce
vé€ cai cach hanh chinh; tam quan trong, ¥ nghia, muc ti€u va tdc dong cua cai
cach hanh chinh d6i1 véi kinh té - xa hoi tinh.

2. Vai trd, trach nhiém cua cap uy, nguoi dung dau co quan, tru:0’ng cac

phong, don vi truc thude ddi voi viée trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh.

3. Cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap, tinh hinh trién khai, tién do, két qua
thue hién cac Nghi quyét, Chuong trinh, K& hoach, vin ban vé cai cach hanh chinh
cua Trung wong, Tinh iy, HDND, UBND tinh va cua co quan. Trong do, tap trung
pho bién, tuyén truyén ndi dung, trong tdm cac vin ban sau:

- Tuyén truyén noi dung Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2021-2030 dugc ban hanh kém theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP
ngay 15/7/2021 ciia Chinh phi; Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudce tinh
Khanh Hoa nam 2025 dugc ban hanh kém theo Quyet dinh sb 311/QD UBND
ngay 15/7/2025 ctia UBND tinh Khanh Hoa. Tiép tuc tuyén truyen c6 hiéu qua
cac van ban chi dao cua Tinh uy, Ban Thuong vu Tinh uy, Hoi dong nhan dan
tinh vé cac ndi dung, nhiém vu tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh, ning cao
hiéu luc, hi€u qua quan ly nha nuéc.

- Tuyén truyén vé tinh hinh, két qua thyc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TW
ngay 28/01/2022 ctua Bo Chinh tri vé xdy dung, phat trién tinh Khanh Hoa dén
nam 2030, tam nhin dén nam 2045; Nghi quyét s6 55/2022/QH15 ngay 16/6/2022
ctia Qudc hoi vé thi diém mot sb co ché, chinh sach dic thu phét trién tinh Khanh
Hoa; Nghi quyét s 42/NQ-CP ngay 21/3/2022 ctia Chinh phu ban hanh Chuong
trinh hanh dong cua Chinh phu thyc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TW ngay
28/01/2022 cua BO Chinh tri; Nghi quyet s0 1667/NQ-UBTVQHI15 ngay
16/6/2025 cua Uy ban Thuong vu Quéc hoi vé viéc sap xe€p cac don vi hanh chinh
cap xa ctia tinh Khanh Hoa nam 2025; Nghi quyet 50 01-NQ/TU ngay 14/7/2025
cua Tinh uy Khanh Hoa vé tang truong kinh té hai con sb giai doan 2025-2030;
cac Nghi quyét, Chuong trinh hanh dong lién quan cta Tinh ty, HDND tinh,
UBND tinh.

- Tuyén truyén vé noi dung Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP vé thuc hién
thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai BO phan Mdt ctra
va Cong Dich vu cong qudc gia; két qua ra soat, cat giam, don gian héa thu tuc
hanh chinh, dac biét cac thu tuc cé lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh;
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viée t6 chuc tiép nhan va giai quyét hd so thi tuc hanh chinh khong phu thudc
vao dja gidi hanh chinh trong pham vi tinh; ddy manh dich vu cong truc tuyén
toan trinh.

- Tuyén truyén vé tinh hinh, tién do, két qua sép xép 6 chirc b may va van
hanh mé hinh t6 chac chinh quyén dia phuong 2 cap; viéc phan cp, phan quyén,
phan dinh tham quyén gitra Chinh phu va chinh quyén dia phuong 2 cap; nhiing
nhiém vy, gidi phap trién khai thuc hién dé hé thong hanh chinh hoat dong thong
subt, lién tuc, hiéu nang, hi¢u luc, hi€u qua; vi¢c xay dung, hoan thién Pé an xay
dung Khanh Hoa tré thanh thanh phé truc thudc Trung wong.

- Tuyén truyén Chi thi s 35-CT/TU ngay 14/5/2025 cta Ban Thuong vu
Tinh uy vé ting cuong ldnh dao khic phuc tinh trang né tranh, dun déy, so trach
nhiém, lam viéc cam churng, khong ddm lam cta can bd, cong chire, vién churc
trén dia ban tinh. Trién khai nghiém chi dao cua UBND tinh tai Van ban s6
864/UBND-PVHCC ngay 23/7/2025 caa UBND tinh vé viéc trién khai cong tac
cai cach hanh chinh sau sap xép t6 chirc bd may va don vi hanh chinh; Vian ban
s6 60/UBND-TH ngay 04/7/2025 vé viéc khic phuc nhitng han ché trong thyc
hién ky ludt, ky cuong hanh chinh nam 2025.

- Phé bién, tuyén truyén vé cong tac dao tao, bdi dudng CCVC theo ké
hoach d duoc cip c6 thim quyén phé duyét, Chuong trinh phét trién ngudn nhan
luc cua tinh; viéc thuc hién ché do, chinh sach hd tro, thu hat nhan tai theo Nghi
quyét cuia Hoi ddng nhan dan tinh.

- Viéc doi méi cach danh gia, xép loai chat lugng can bo, cong chuc, vién
chuc trén dia ban tinh thong qua bg tiéu chi danh gia, xép loai chat lugng céan bg,
cong chuc, vién chuc trén dia ban tinh, viéc ap dung phan mém danh gia chat
luong, hiéu qua cong viéc (KPI). Quén triét, tuyén truyén Quyét dinh sd 72-
Qb/TU ngay 16/7/2025 ciia Ban Thuong vu Tinh iy vé ban hanh Bo KPI do
luong, danh gia két qua, hiéu qua hoat dong ctia cac co quan, don vi, dia phuong
trong hé thong chinh trj tinh Khanh Hoa.

- Tuyén truyén viéc t6 chirc trién khai hi¢u qua cac chinh sach doi véi can
b0, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong khi thuc hién sap xép, tinh gon bd
may, don vi hanh chinh céc cap.

- Tiép tuc thong tin, tuyén truyén vé cac ndi dung, nhiém vy, tinh hinh trién
khai, x4y dung Chinh quyén dién tir, chinh quyén s6; tién do, két qua va hiéu qua
xay dung, van hanh va khai thac thong tin, dir lidu trén cac Co s dir liéu qubc
gia, chuyén nganh trong quén 1y, diéu hanh va trong giai quyét thi tuc hanh chinh
cho nguoi dan, t6 chirc doanh nghiép; tinh hinh, két qua trién khai thyc hién Nghi
quyét s6 57- NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri Ve dot pha phat trién khoa
hoc, cong nghé, doi mai sang tao va chuyén ddi s qudc gia dén nam 2030 tai
tinh.

- Tuyén truyén vé tinh hinh, két qua ndi bat trén cac linh vuc cai cach hanh
chinh cua tinh trong nam 2025 va giai doan 2021-2025; nhirng ton tai, han ché,
vuong mac trong to chirc thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh cua cac cap,
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nganh, dia phuong. Thong tin két qua cac chi s6 danh gia ddi vé6i tinh duoc cong
bo trong ndm 2025: PAR Index, SIPAS, PCI, PAPI, DTI, PILI,...

- Thuc hién viéc cong khai thong tin cac du an dau tu; quy dinh, chinh sach
quan 1y méi co lién quan day du, kip thoi va c6 hé théng dén hoat dong san xuit,
kinh doanh ctia nguoi dan, to chirc, doanh nghiép; Ké hoach sé 740/KH-UBND
ngay 21/7/2025 ctia UBND tinh Khanh Hoa vé kiém ké dat dai va 1ap ban d6 hién
trang st dung dat nam 2024 tinh Khanh Hoa sau sap xép don vi hanh chinh; vé
nhirng no lyc, gidi phap cua chinh quyen tinh trong viéc hd tro cho nguoi dan,
doanh nghiép nham tiép tuc duy tri 6n dinh doi song x3 hoi, san xuét kinh doanh.

- Thong tin vé cac mé hinh, co ché dang duoc trién khai thi diém, cac dién
hinh t6t, can bd, cong chirc, vién chuc ti€u bi€u, c6 nhiéu sang kién, gidi phap tich
cuc gop phan day manh cong tac cai cach hanh chinh tai tinh, co quan.

- Cac ndi dung khac do Ban Quan 1y nghién ctru, lya chon.
III. HINH THUC THONG TIN, TUYEN TRUYEN:

1. Pdy manh cong tic truyén thong ndi bd va chi trong tuyén truyén
cai cach hanh chinh tai co sé&

- Chi dao, phan cong va kiém tra thuong xuyén viéc thuc hién cong tac
tuyén truyén voi y nghia la giai phép trong tdm cua quan ly cai cach hanh chinh
cua tinh va Ban Quan ly.

- Tiép tuc quan triét, nAng cao nhan thirc cia d6i ngii CCVC vé cong tac cai
cach hanh chinh; tao méi trudng céng s¢ van minh, chuyén nghiép dé timg CCVC
khong ngimg d6i méi tu duy, nang cao ning luc theo vi tri viéc 1am; han ché thap
nhét viéc gia han, tré han nhiém vy, cong viéc dugc UBND tinh giao tham muu.

- Tang cuong trach nhiém giai trinh trong vi¢c thuc hién nhiém vy, cong vu
duoc giao theo quy dinh phép luat.

- Quan tam, dong vién, thic déy dong luc thuc thi nhiém vu, cong vu trong
doi ngti CCVC, tich cuc nang cao gia tri dong goép ctia moi ¢4 nhan vao gia tri
cong cua tap thé co quan.

- Trién khai thuc hién tot Luat T chirc chinh quyén dia phuong ngay
16/6/2025, Luat Thyc hién dan chu & co s& ngay 10/11/2022 va Nghi dinh )
59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot sé diéu cua
Luat Thuc hién dan chu ¢ co so.

2. Tuyén truyén co dong trwe quan, sin khau hoa
- Khuyén khich b6 tri noi chup hinh Ivu niém cho dai biéu tham du cac Hoi
nghi, Hoi thao vé cai cach hanh chinh (check-in su kién).

- Két hop phat t& gap truyen thong cung cip dich vu cong truc tuyén, tuyén
truyén cai cach hanh chinh trong to chtrc Hoi nghi, hoi thao, hoat dong, nhiém vu
ciia co quan nham thu hat sy cha ¥, tham gia cua nguoi dan, to chirc, doanh
nghiép.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Quyen-dan-su/Luat-Thuc-hien-dan-chu-o-co-so-nam-2022-546085.aspx

- Tham gia cac cudc thi vé cai cach hanh chinh do S& Noi vu to chire.
3. Tuyén truyén qua Trang thong tin dién tir

- Nang cao hiéu qua Cong Thong tin dién tir Cai cach hanh chinh tinh
Khanh Hoa. Ping tai kip thoi cac van ban cai cach hanh chinh cua céap trén va
ctia Ban Quan 1y trén Trang thong tin dién tir; ra soat, nang cao chat luong chuyén
muc cai cach hanh chinh ctia Ban Quan ly.

- Kip thoi cap nhat, cong khai d::iy du thu tuc hanh chinh theo quy dinh;
trién khai nhiéu bién phap cu thé, thiét thuc dé diy manh thwc hién thi tuc hanh
chinh trén moi truong dién tir, giip ngudi dan, td chirc co thé thue hién dich vu
truc tuyén moi lic, moi noi, trén cac phuong tién khac nhau.

- Thuong xuyén cap nhat, nghién ctru tin, bai, chu truong, ché do, chinh
sach, vin ban quy pham phép luat hién hanh, tai liéu lién quan vé Dai hoi Pang
cic cap dugc cdp nhat trén trang théng tin dién tr cua Tinh uy
(https://tinhuykhanhhoa.vn/), Ban Tuyén giao va Dan van Tinh uy
(https:/btegdvtukhanhhoa.vn/), Bao va phat thanh, truyén hinh Khanh Hoa
(https://baokhanhhoa.vn/), = Coéng  Thong tin  dién  t&  tinh

(https://khanhhoa.gov.vn/).
4. Tuyén truyén qua cac co’ quan bao chi

- Chu dong phdi hop véi cac co quan bao chi xay dung cac phong sy, bai
viét cai cach hanh chinh; tao 1ap, lién két cac chuyén muc, chuyén trang vé cai
cach hanh chinh; chi dong thong tin cho céc co quan bao chi dia phuong va Trung
uong hoat dong trén dia ban tinh va hoat dong cua Ban Quan ly dé hd trg tuyén
truyén cac chu truong, chinh sach, giai phap vé cai cach hanh chinh cta chinh
quyén.

- Chu dong cung cap tin, bai, tai liéu, tra 101 phong van khi c6 dé nghi cua
cac co quan thong tan, bao chi theo quy dinh hoic theo chi dao cia cap tham

quyén.

- Tao thuan lgi cho cac co quan bdo chi kip thoi phan anh tdm tu, nguyén
vong cua ngudi dan, doanh nghiép, nha dau tu dén v6i Ban Quan 1y theo quy
dinh.

5. Nghién ciru tuyén truyén cai cach hanh chinh, thu tyc hanh chinh cua co
quan thong qua cac nén tdng mang xa hoi pho bién, d& tiép can voi nguoi dan nhu
Zalo, Facebook, YouTube, TikTok... bang cac hinh thirc nhu video ngan,
infographic, livestream hoi - dap, minigame truc tuyén, st dung ngon ngit don
gian, tryc quan, thiét thuc. Khuyén khich xay dung, khai thac hiéu qua kénh Zalo
Official Account ctia co quan dé lan téa hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh.

6. Dang bo ting cuong su 1anh dao, chi dao ddi véi cong tac tuyén truyén
cai cach hanh chinh; cic phong, don vi truc thudc phdi hop chit ché voi Vin
phong dé trién khai ké hoach, nhiém vu tuyén truyén mot cach thong nhét va dong
b, cb trong tam, trong diém, gén ndi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh trong


https://tinhuykhanhhoa.vn/
https://btgdvtukhanhhoa.vn/
https://baokhanhhoa.vn/
https://khanhhoa.gov.vn/
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viéc déy manh viéc hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc, phong cach HO Chi
Minh, cong tac dan van, thanh nién, thi dua khen thudéng va cong tac khac lién
quan.

7. Khuyén khich d6i méi sang tao, cai tién lién tuc nham ning cao hiéu qua
tuyén truyén cai cach hanh chinh tai co quan thong qua nhi€u hinh thirc, cach
thirc trién khai phu hop.

IV. NHIEM VU, SAN PHAM, TIEN PQ VA TRACH NHIEM THUC
HIEN

(theo Phu luc chi tiét kém theo)
V. GIAI PHAP TRONG TAM

1. Nang cao nhan thuc, trach nhi¢m cia Pang b, lanh dao co quan, 1anh
dao cac phong, don vi truc thudc trong viéc chi dao, di€u hanh va té chirc thuc
hién cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

2. T6 chirc thuc hién t6t quy dinh phap luat vé phan cip, phan quyén, gin
v6i kiém soat quyén luc minh bach va trach nhiém giai trinh theo phwong cham
06 10 (“rd nguoi, 10 viéc, ro thoi gian, 10 trach nhi€m, rd san phém, o thAm
quyén”) va quan diém nhat quan 1a cap nao duoc giao quyén thi cap d6 phai dam
lam, ddm chiu trach nhiém.

3. Cung cd, kién toan va nang cao trinh d9, kién thirc, k§ ning, phuong
phép tuyén truyén cho doi ngti CCVC thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

4. Chu trong gin két cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
vai1 cong tac thi dua, khen thuong, dan van, dan chu, thanh nién va cdc mat cong
tac khac trong hoat dong cta co quan.

5. Tang cudng Gmg dung cong nghé thong tin dé hé tro cOng tac tuyén truyé::n
cai cach hanh chinh; da dang hoa hinh thirc tuyén truyén phu hop boi canh chuyén
doi1 sO va quan ly, sir dung, khai thac hi¢u qua.

6. B tri céac nguén luc, phuong tién thyc hién tuyén truyén cai cach hanh
chinh trong ngan sach co quan; dong thoi c6 bi¢n phap huy dong cac nguon kinh
phi dé€ ho trg cong tac tuyén truyén theo quy dinh.

VI. TO CHUC THUC HIEN:

1. Cac phong, don vi tryc thudce can ctr ké hoach nay dé chu dong t6 chirc
thue hién viée tuyén truyen pho bién vé cong tac CCHC; cap nhat va ding tai cac
noi dung can tuyén truyén vé cong tic CCHC 1én Trang thong tin dién tir cia co
quan.

2. Van phong td chire d6n ddc va kiém tra viéc thyc hién tai cac phong, don
vi truc thudce; dinh ky bao cao két qua thuc hién cho Lanh dao Ban Quan ly va So
Noi1 vu.

Trong qua trinh t6 chirc trién khai thuc hién Ké hoach, néu c6 vuéng mac,
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phat sinh, cac ph(‘)ng, don vi1 truc thudc bao cao Van phdng tham muu Lanh dao
Ban Quan ly dé xu 1y kip thoi./.

KT. TRUONG BAN
Noi nhin: HO TRUONG BAN
- S6 Noi vu (VBDT); -
- LD Ban (VBDT);
- Cac phong, BQLDA (VBDT);
- Luu: VT, VP, LTND, 02.

Lé Hong Phuong



PHU LUC
NOI DUNG, HOAT PONG TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2025
(Ban hanh kem theo Ké hoach so 468/KH-KKTKCN ngay 29 /8/2025 cua Ban Quan ly Khu kinh té va Khu cong nghiép)

STT Nhiém vu Ket qua/ Tién do _ Phan cong va |
; : san pham : cach thure thue hién
1 Tuyén truyén, phd bién, quan |- Vin ban trién khai; Thuong xuyén |- Van phong chu tri, dang tai cac van

triét trong tim K& hoach CCHC,
Ké hoach tuyén truyén CCHC
cua tinh va Ban Quéan ly ndm
2025.

- HO1 nghi, héi thao; cac
buéi hop giao ban,
chuyén mon,...

(sau khi van
ban duoc ban
hanh)

ban CCHC cua cip trén va cia Ban
Quan 1y trén Trang thong tin dién tu
ngay sau khi nhén dugc van ban.

- Cac phong, don vi tryc thudc phéi hop
thuc hién.

Tuyén truyén vé két qua, tac dong
cua CCHC trong thuc hién Nghi
quyét s6 09-NQ/TW cua Bo
Chinh tri, xay dung Khanh Hoa
tré thanh thanh phé truc thudc
Trung wong va thuc hién cac muc
tiéu Nghi quyét Pai hoi dai biéu
Pang bo tinh Khanh Hoa lan thir
XVIII, nhiém ky 2020-2025 va
10ng ghép ndi dung tuyén truyén
phu hop trong cong tac tuyén
truyén Dai ho1 Dang.

- Ho1 nghi, hoi thao, cude
hop, su kién lién quan,;

- Pang tin, bai viét trén
Trang thong tin dién tu
cua Ban Quan ly.

Thuong xuyén
cap nhat theo
quy dinh,
huéng dan cua
Trung uong,
cua tinh

- Véan phong chu tri.

- Cac phong, don vi truc thudc phéi hop
thuc hién.




<A Két qua/ S Phén cong va
STT Nhiem vy san pham Tien do cach thirc thue hién
3 Tiép tuc t6 churc trién khai hiéu | - Van ban trién khai; Theo tién d6 |- Vin phong chu tri, tham muu Lanh
qua Ké hoach thuc hi¢n B¢ an | Héi nghi phd bién, gido Ké hoach, B¢ | dao Ban Quan ly chi dao trién khai.
TO ,Chu(f truy’en th;ongfhlfl,h sach duc phap luat; Ngay Phap | 2% - Cac phong, don vi tryc thudc phdi hop
co ,tac‘dongA 16n dén xa hQ} trong lut,... thue hién.
qua trinh xay dyng van ban quy
pham phap luat giai doan 2022-
20277 trén dia ban tinh.
4 Tuyén truyén, phé) bién vé | - Ké hoach, vin ban trién Trong nam |- TAt ca cac phong, don vi truc thudc
cai cach thé ché, két hop gidi | khai; 2025 phoi hop thuc hién;
:hleu, :f-lp }ll,ufm mot S('iOA not du}?? - H61 nghi, hdi thao,... - Van phong dang bai trén Trang thong
rong tam lien quan den co che, = - v AL 4oA tin dién tir cua Ban Quan 1y.
chinh sach méi vao hoat dong |- Pang tin, bai vict tren ' Quanly
pho bién, gido duc phap luit ctua Trang thon{g tin dién tir
Ban Quan Iy. cua Ban Quan ly.
5 | Tuyén truyén vé cac quy hoach, | - Hoi nghi, chuong | Pinh ky, | - Phong Ké hoach — Pau tu va Xtc tién;
du 4n kéu got dau tu cua tinh va | trinh,... thuong xuyén | Phong Quy hoach — Xay dung va Moi
Khu Kinh té, khu cong nghiép | Piang tin, bai viét trén trong nam | truong cung cap thong tin.
trén dja ban tinh. Trang thong tin dién tr 2025 - Véan phong dang bai trén Trang thong
cua Ban Quan ly. tin dién tir cua Ban Quan ly.
6 | - Phoi hop tham muu t6 chirc cac | - Hoi nghi dbi thoai doanh | Cha dong trién | - Phong Doanh nghiép — Giam sat dau

hoi nghi doi thoai doanh nghiép,
nha dau tu trén dia ban tinh nam
2025;

nghiép;
- Tin bai, hinh anh su
kién;

khai theo hinh
thic va thoi
gian phu hop.

tu chu tri, phoi hop véi cac phong, don
vi lién quan nghién ctu t6 chirc cac
cudc doi thoai, trao doi, gap gd va cac




STT

Nhiém vu

Két qua/
san pham

Phén cong va
cach thirc thwe hién

- Chu tri t6 chtrc hoi nghi, hoi
thdo gidi thi€u vé chinh sach, du
an kéu goi dau tu tai Khu kinh té
Van Phong.

- Pay manh tuyén truyén chu
truong, ché do chinh sach hién
hanh thong qua tiép xuc cu tri,
hoi nghi cong chire, vién chuc va
nguoi lao dong.

- Vi€c cap nhat, gioi thicu
B6 “Cam nang xuc tién
dau  tu” (dja  chi
https://ipa.khanhhoa.gov.
vn) dugc thuyc hién kip
thot, hiéu qua.

hoat dong tuyén truyén phu hop.

- Van phong trién khai cap nhat, gioi
thiéu Bo “Cam nang xuc tién dau tu”
theo huéng dan ciia co quan ch tri.

Két hop quang ba, gidi thiéu
trong tam két qua CCHC nbi bat
va day manh truyén thong co ché,
chinh sach nganh, linh vuc cua
tinh, cia Ban Quan ly qua hop
tac, gip g0, giao luu, trao ddi véi
cac co quan, to chirc, dia phuong
trong va ngoai nudc.

No6i dung, chuong trinh
hop tac, giao luu, trao doi,
hoc tap, chia sé kinh
nghiém.

Cac phong nghién ctru dé xuét ndi dung
pht hop néu c6 chuong trinh hop tac,
gip gd, giao luu, trao ddi véi cac co
quan, to chire, dia phuong trong nudc
va ngoai nudc.

Tuyén truyén, khuyén khich viéc
tham gia dong gop ¥ klen hoac
gl vudng mic, dé xuat doi voi
cac phuong an cat giam, don gian
hoéa céc quy dinh kinh doanh do
cac BO, co quan ngang BQ, co
quan thudc Chinh phu gui lay y
kién trén Cong tham van va tra

- Tin bai dang trén Trang
thong tin dién tur ciia Ban
Quan ly;

- Céc hinh thtc phu hop
khéc.

Tién d6
Trong nam
2025
Trong nam
2025

Vén phong chu tri, phf)i hop cac phong,
don vi1 truc thudc trién khai thuc hién
theo hinh thirc phu hop.



https://ipa.khanhhoa.gov.vn
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<A Két qua/ A aa Phan cong va
STT Nhiem vy san pham Tien do cach thirc thue hién
ctru quy dinh kinh doanh.
9 |- Py manh tuyén truyén vé két | - Van ban trién khai; Trong nam | Vin phong chu tri, phdi hop cac phong,
qua, loi ich thyc hién dich vu 2025 don vi truc thudc thuc hién.

cong truc tuyén, thanh toan truc
tuyén, st dung ban sao ching
thuc di¢én tr trong thuc hién thu
tuc hanh chinh; tuyén truyén dé
td chtrc, c4 nhan biét viéc tai
khoan dugc thiét 1ap trén Cong
Dich vu cong qubc gia s& dugc
truy cdp thong qua tai khoan
VnelD.

- T6 chuic tuyén truyén, hd tro
nguoi dan, doanh nghiép thuc
hién khai thac théng tin vé
TTHC, thuc hi¢n dich vu cong
truc tuyén trén Céng Dich vu
cong qudc gia va Hé thong thong
tin giai quyét TTHC cua tinh;
thanh toan truc tuyén cta to chue,
ca nhan trén Cong Dich vy cong
quéc gia.

- Ho1 nghi, hoi thao, cude
hop, su kién lién quan;

- Céc thong tin lién quan
dugc dang tai trén Trang
thong tin dién tur ctia Ban
Quan ly.




<A Két qua/ A aa Phan cong va
STT Nhigm vy san pham Tien do cach thirc thwe hién
10 | Tuyén truyéq vé s6 h6a ho so, két | - Tham du hoi nghi, hoi | Quy I1I- | Van phong chu tri, phdi hop cac phong,
qua giai quyet thu tuc hanh chinh | thdo do Van phong | IV/2025 don vi truc thudc thuc hién.
UBND tinh t6 chuc;
- Cac thong tin, tai li¢u
dugc dang tai trén Trang
thong tin dién tir cua Ban
Quan ly.
11 | Tuyén truyén hd tro ngudi dan | - Van ban trién khai; Thuong xuyén | Vin phong chu tri, phdi hop cac phong,
khai thac, §ﬁ’ dung H¢ thong | Tin. bai v& loi ich cua | trong nam | don vi truc thudc thuc hién.
thong tin tiép nhan, xtt 1y phan | . l:f,Ilg dung duoe ding 2025
alfh’ kién 1}gh1 tr'en Conzj% dlChAVu tai, huéng dan tai cac app
cong quoc ~gla, I:I(? th(,mg ung dung trén Trang
ph‘an anh, kién nghi tinh Khéanh thong tin dién tir cia Ban
Hoa. Quan Iy.
12 | Tinh hinh, két qua cong tac t(f) - K& hoach, vin ban trién | Thuong xuyén | Tat ca cac phong, don vi truc thudc phdi
chtrc thuc hién Dé an tong thé vé | khai; trong nam | hop thuc hién.
x@y dung Khanh Hoa tro thanh | _ Pang tin, bai viét trén 2025
thanh pho tryc thue Trung wong. | .. ¢ thong tin dién tu
cua Ban Quan ly.
13 | Ph6 bién, tuyén truyén vé tinh |- K& hoach, Thong bdo, | Thuong xuyén |- Vian phong chu tri dang tai trén Trang

hinh, két qua ra soat, sap xép, tinh
gon by may t6 chirc cac co quan,
don vi thudc tinh, cidc quy dinh

Cong van trién khai;

- Ho1 nghi, Hoi thao,...

cap nhat quy
dinh,  hudng
dan cua Trung

thong tin di¢n tur.




STT

Nhiém vu

Két qua/
san pham

Tien do

Phén cong va
cach thirc thwe hién

phap luat moi Ve t6 chirc, b may;
vé cong tac tuyén dung, st dung,
quan ly cong chuc, vién chic;
ché d9, chinh sach cta tinh vé thu
hat nhan tai, dao tao boi dudng;
viéc trién khai Chuong trinh phat
trién ngudn nhén luc tinh Khanh
Hoa giai doan 2021 — 2025; vé
chinh sach, ché d¢ doi véi can bo,
cong chuc, vién chirc, nguoi lao
dong va luc lugng vii trang trong
thuc hién sap xép to chirc bd may
ctia hé thong chinh tri.

- Tin, bai dang trén Trang
thong tin dién tr cia Ban
Quan ly.

uong, cua tinh

- C4c phong, don vi truc thudc phdi hop
thuc hién.

14

Tuyén truyén vé d6i méi danh
gia, xép loai chat luong can bo,
cong churc, vién chire trén dia ban
tinh Khanh Hoa, viéc ap dung
phan mém danh gia chat lugng,
hiéu qua cong viéc (KPI) tai céac
co quan.

- Thong béo, van ban trién
khai;

- Pho bién qua mang noi
bo co quan (E-Office);

- Tin, bai ding Trang
thong tin dién tur ctia Ban
Quan ly.

Thuong xuyén
cap nhat quy
dinh,  hudng
dan cua Trung
uong, cua Ban
T6 chic Tinh
uy, UBND tinh

- Van phong cha tri, phdi hop cac
phong, don vi tham muu Lanh dao Ban
Quan ly.

- Cac phong, don vi truc thudc phéi hop
thuc hién.

15

Truyén thong xay dung Chinh
quyén dién tir, Chinh quyén sb,
Ung dung Cong dan s6 Khanh
Hoa.

- Van ban trién khai;

- Phd bién qua mang noi
bd co quan (E-Office);

Thuong xuyén
trong 2025

- Van phong chu tri, trién khai thuc hién
theo hudng dan cta cac co quan chu tri.
- Céc phong, don vi truc thudc phdi hop
thuc hién.




<A Két qua/ A aa Phan cong va
STT Nhigm vy san pham Tien do cach thirc thwe hién
- Dang tin bai trén Trang
thong tin dién tr cia Ban
Quan ly.
16 | Phd bién, tuyén truyén vé tinh | - Vin ban trién khai; Theo tién d6 |- Vin phong chu tri, trién khai thuc hién

hinh, két qua trién khai thuc hién
Dé an Phat trién tng dung dir liéu
vé dan cu, dinh danh va xac thuc
dién tor phuc vu chuyén doi sb
qubc gia giai doan 2022-2025,
tam nhin dén nim 2030 tai tinh
Khanh Hoa.

- Phé bién qua mang noi
bd co quan (E-Office);

- Céac san pham truyén
thong cia B§ Cong an
duoc to chic tuyén truyén
bang hinh thirc phu hop
trén hé thong E-Office,
cudc hop noi bo;

- DBang tai thong tin tuyén
truyén trén Trang thong
tin dién tor cua Ban Quan
ly.

cua UBND tinh
trien khai Dé
an

theo huéng dan ctia cac co quan chu tri.
- Cac phong, don vi truc thudc trién
khai dén cong chuc, vién chirc, nguoi
lao dong thudc pham vi quan ly.

17

Tiép tuc tuyén truyén vé Hé
thong thong tin Khu dan cu dién
tu

- Van ban, hoat dong trién
khai;

- Tuyén truyén thong qua
Trang thong tin dién ti
cuia Ban Quan ly; mang xa
hoi ctia Ban Quan ly.

Td chtc trién
khai theo tién
dd dugc phan
cong

- Van phong chu tri nghién ctru tham
muu to chirc tuyén truyén phu hop.

- Cac phong, don vi truc thudc trién
khai dén cong chuc, vién chic, nguoi
lao dong thudc pham vi quan ly.




o Két qua/ S Phén cong va
STT Nhiem vy san pham Tien do cach thirc thue hién
18 |- Nang cao chét lugng tin, bai | - Pam bao sb lugng tin | Thuong xuyén | - Cac phong, don vi truc thude phé bién,

trén Cong Thong tin CCHC tinh,
Trang Thong tin dién t¢ Ban
Quan 1y;

- Tuyén truyén, tin bai trén Trang
thong tin dién tr CCHC nha nudce
cua BO Noi vu - co quan thuong
truc CCHC cua Chinh phu tai dia
chi:
https://caicachhanhchinh.gov.vn/

bai gtri cho Ban Bién tép
Cong TTPT CCHC tinh;
- Tin, bai dang tai duoc
nang cao vé chat luong,
$6 luong; thu hut nhiéu
luot xem, lugt nghe.

trong
2025

nam

ting cudng cong tac truyén thong ndi
bo; t6i thiéu dinh ky gui Ol tin,
bai/thang cho Ban Bién tap Cong TTDT
CCHC tinh.

19

Pho bién cac nodi dung trong tim
lién quan cua cac Nghi quyét cta
HDPND tinh, Quyét dinh cuia
UBND tinh vé cac ndi dung lién
quan hd trg hé sinh thai khdi
nghiép doi méi sang tao qudc gia
dén nam 2025 tai tinh, Chuong
trinh phét trién tai san tri tué cua
tinh giai doan 2021-2025, dinh
huéng dén nam 2030; Két qua
Chi s6 d6i méi sang tao cap dia
phuong (PII) duoc cong bd hang
nam.

- Pho bién qua mang noi
bd co quan (E-Office);

- Tin, bai dang trén Trang
thong tin dién tr cia Ban
Quan ly.

Trong
2025

nam

- Van phong chu tri nghién ctu tham
muu t6 chtrc tuyén truyén phu hop.

- Cac phong, don vi truc thudc trién
khai dén cong chuc, vién chirc, nguoi
lao dong thudc pham vi quan ly.



https://caicachhanhchinh.gov.vn/

<A Két qua/ A aa Phan cong va
STT Nhiem vy san pham Tien do cach thirc thue hién

20 Tiép tuc nghién c{ru, ddi méi ng}i - K& hoach, hoi nghi tap | Trong nam |- Van phong:
duﬁg: cach thli:;: to (jhuc tap huan | huan. 2025 + Téng hop, 14p danh séch tham du Hoi
nghiép vy CCHC nam 2025. nghi tdp huan cong tac cai cach hanh

chinh gui S& Noi vu;

+ Nghién ctru t6 chirc tdp hudn noi
dung, linh voec CCHC phu hgp thuc tién
co quan.

- Cac phong, don vi truc thudc cu
CCVC tham gia.

21 | Tuyén truyén, ,déy manh tinh |- Piang tai lai cac s6 |- Sau  khi |- Van phong tham muu cur dai dién
tuong ’téc tryc ti€p voi khan thinh | chuyén muc dugc phat | chuyén  muc L"th dao tham gia lam khach moi theo
gid doi voi Chuong trinh “Cai | song trén Trang Thong tin | duoc phat | dé nghi cua S6 No6i vu - Co quan thuong
cach hanh chinh hom nay - PAR | dién tir cia Ban Quan ly; | song. truc CCHC tinh (n€u c6); chu tri, phoi
TODAY” cua Bao va phat thanh, | _ vz, ban cir dai dién |- Theo d& nghi hop v6i1 cac don vi lién quan chuan bi

truyén hinh Khanh Hoa.

tham gia lam khach moi
(néu co).

cua S& No1 vu.

no1 dung cho Lanh dao.

- Cac phong, don vi truc thudc phéi hop
thuc hién.

22

Tiép tuc nghién ctru, nhan rong
m6 hinh két hop, 16ng ghép viéc
gidi thiéu, thong tin, tuyén truyén
co ché, chinh sach, noi dung
CCHC tinh, co quan, don vi, dia
phuong vao Cau lac bo tiéng Anh

- Tin, bai dang trén Trang
thong tin dién tir cua Ban
Quan ly.

- Sinh hoat cau lac bd
tieng Anh cua Ban Quan
ly.

Trong nam

2025

Véan phong phdi hop Chi doan Ban
Quan 1y trién khai.




10

STT

Nhiém vu

Két qua/
san pham

Tien do

Phén cong va
cach thirc thwe hién

cua Ban Quan ly.

23 | Tham gia H6i nghi, Hoi théq - Ké hoach,, Hoi nghi, | Theo tién do |- Van phong dang tai trén Trang thong
phan tich, danh gia cac Chi s6 | Thong bdo két ludn Hoi | cua tinh tin dién tir cua Ban Quan ly; chu tri
PAR Index, SIPAS, PCI, PAPI | nghi,... tham muu ct thanh phan tham dyu va
nam 2025. - Tin, bai, hinh anh, bé tri chuan bi n6i dung theo phan cong (néu

noi check-in su kién. c0); nghién ctru t6 chirc hoi nghi chuyén
o dé hoic 1dong ghép phu hop viée phd
bién, phén tich cac chi sd.
- Cac phong, don vi truc thudc phéi hop
thuc hién.
24 | T6 chire tong két cong tac CCHC |- Ké hoach, cudc hop, | Quy /2026 - Van phong:

nam 2025, trién khai K& hoach
CCHC nam 2026.

Thong bao két luan,...
- Tin bai, hinh anh,...

+ Tham muu ctr cong chuc tham gia
dam bao day du thanh phan, xay dung
bao cdo tham luan theo yéu cau cia
UBND tinh va d& nghi ctia co quan chu
tri (néu co);

+ Chu tri tham muu t6 chirc Hoi nghi
tong két cong tac cai cach hanh chinh
nam 2025 ctia Ban Quan ly.

- Cac phong, don vi truc thudc phédi hop
thuc hién.




		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-08-31T09:50:47+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH KHÁNH HÒA
	Lê Hồng Phương<lhphuong.bqlvp@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-08-31T09:58:04+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH KHÁNH HÒA
	BAN QUẢN LÝ KHU KINH TẾ VÀ KHU CÔNG NGHIỆP<bqlvp@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-08-31T09:58:12+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH KHÁNH HÒA
	BAN QUẢN LÝ KHU KINH TẾ VÀ KHU CÔNG NGHIỆP<bqlvp@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-08-31T09:58:22+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH KHÁNH HÒA
	BAN QUẢN LÝ KHU KINH TẾ VÀ KHU CÔNG NGHIỆP<bqlvp@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-08-31T09:58:42+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH KHÁNH HÒA
	BAN QUẢN LÝ KHU KINH TẾ VÀ KHU CÔNG NGHIỆP<bqlvp@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-11-12T08:03:54+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH KHÁNH HÒA
	BAN QUẢN LÝ KHU KINH TẾ VÀ KHU CÔNG NGHIỆP<bqlvp@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




